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Belge Durumu: Taslak | incelemede | Onaylandi

Yonetici Ozeti:
Planimiz miisterimize en iyi verimi alabilecekleri bir yapay zeka robotu
olusturmak ve aradiklari bilgiyi en verimli ve en hizli sekilde sunmak.

Proje Hedefi

SMART: Belirli, Olglilebilir, Ulasilabilir, ilgili ve Zaman Sinirlamal.

« 6 aylik sirede %90 oraninda kullaniciya ulasmak.

Teslimatlar

* Geligtirilen yapay zeka robotu, musteri sistemine entegre edilecektir.

» Kurulum sureci, musteri altyapisiyla uyumlu olacak ve herhangi bir kesintiye
neden olmayacaktir.

« Miusteri ekibi, yapay zeka robotunun kullanimi konusunda egitilecek videolar yayinlama.

Is Gerekgesi (ikna Edici Argiimanlar) / Arka Plan

Bunu neden yapiyoruz?

« Yapay zeka robotu, misterilere en hizli ve en verimli sekilde bilgi sunarak is stireclerinde ciddi
bir verimlilik artisi saglayacaktir. Bu, misteri memnuniyetini artirmak ve rekabet avantaji elde
etmek adina kritik bir faktordir.




Faydalar, Maliyetler ve Butge

Faydalar:

+ Kullanicilarin bilgiye daha kolay ulagmasindaki kullanici sayisindaki artis,
musteri memnuniyetini artirma.

Maliyetler:

+ Kullanilacak Yaziimin Fiyati, Alinacak Bilgisayar Pargasi Ucretleri, ise Alinacak
Calisanlara Verilecek Maas.

Gerekli Bitge:

250.000 ABD Dolart.

Proje Kapsami ve Hari¢ Tutulanlar
Kapsam igi:
* Musteri hizmetleri standartlari, Belirli Dil Destegi.

Kapsam Disi:

« Belirli Yazihm Versiyonlari ile Uyum, Genel Dil Analizi Disinda Detayli Dil Analizi.

Proje Ekibi
Proje Sponsoru: ANONIM WEB AGI PROJESI CEO'SU.

Proje Lideri: Batuhan Guneri.

Proje Ekibi: Web Tasarimci, Grafik Tasarimci , Video Editora, Kalite Guvence
Uzmani, Yapay Zeka Miihendisleri, Mali Uzman, insan Kaynaklari Uzmani, Egitim
Madura.

Ek Paydaslar: Yasal ve Hukuk Ekibi, Pazarlama Mudurd, Yatirnmcilar, Gavenlik
Uzmanlari, Egitim ve Destek EKkibi.




Basari Olgiimii

Kabul edilebilir sonuglar:
e 6 aylk sirede %90 oraninda kullaniciya ulagmak.

o ilk 2 ay igerisinde %95 miisteri memnuniyetine ulasmak.




